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EL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE
MONTUFAR

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion de la Republica en su Art. 238 en concordancia con el Art. 5 del Cédigo
Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, establecen la
autonomia politica, administrativa y financiera de los Gobiernos Autonomos
Descentralizados.

Que, el articulo 12 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que: "El derecho
humano al agua es fundamental e irrenunciable. El agua constituye patrimonio nacional
estratégico de uso publico, inalienable, imprescriptible, inembargable y esencial para la vida

Que, la Constitucion de la Republica en el Articulo 66 numeral 2), reconoce y garantiza el
derecho a una vida digna que asegure el acceso al agua potable;

Quie, la Constitucion de la Republica en el Art. 375 establece: El Estado, en todos sus niveles
de gobierno, garantizara el derecho al habitat y a la vivienda digna, N° 6, Garantizara la
dotacion ininterrumpida de los servicios pablicos de agua potable.

Que, la Constitucion de la Republica en el Articulo 411, hace referencia a que el Estado
garantizara la conservacion, recuperacion y manejo integral de los recursos hidricos... ademas
reconoce que: la sustentabilidad de los ecosistemas y el consumo humano seran prioritarios
en el uso y aprovechamiento del agua;

Que, el Cddigo Organico de Organizacion Territorial Autonomia Descentralizacion —
COOTAD- en el Art. 274 establece, los gobiernos auténomos descentralizados son
responsables de la prestacion de servicios publicos y la implementacion de las obras que les
corresponda ejecutar para el cumplimiento de las competencias que la constitucion y la ley les
reconoce.

Que, el COOTAD en el 54 literal f) establece como una de las funciones primordiales del
Gobierno Municipal, la prestacion de los servicios publicos.

Que, el articulo 55 del COOTAD, determina que: "Los gobiernos autbnomos descentralizados
municipales tendran las siguientes competencias exclusivas sin perjuicio de otras que
determine la ley: (...) d) prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado,
depuracion de aguas residuales, manejo de desechos solidos, actividades de saneamiento
ambiental y aquellos que establezca la ley; e), crear, modificar, exonerar, o suprimir mediante
ordenanzas, tasas, tarifas o contribuciones especiales de mejoras.
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Que, el articulo 137 del COOTAD, dicta que: "Las competencias de prestacion de servicios
publicos de agua potable, en todas sus fases, las ejecutaran los gobiernos auténomos
descentralizados municipales con sus respectivas normativas y dando cumplimiento a las
regulaciones y politicas nacionales establecidas por las autoridades correspondientes (...); los
servicios publicos de saneamiento y abastecimiento de agua potable seran prestados en la
forma prevista en la Constitucion y la ley;

Que, el COOTAD en el Art. 57.- establece: Al concejo municipal le corresponde: a) El
ejercicio de la facultad normativa en las materias de competencia del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal, mediante la expedicién de ordenanzas cantonales, acuerdos y
resoluciones;

Que, el COOTAD en el Art. 186.- establece: Los gobiernos municipales y distritos
metropolitanos autdbnomos podran crear, modificar, exonerar o suprimir mediante ordenanzas,
tasas, tarifas y contribuciones especiales de mejoras generales o especificas, por el
establecimiento o ampliacion de servicios publicos que son de su responsabilidad.

Que, el COOTAD en el Art. 566, determina: “Objeto y determinacion de las tasas.- Las
municipalidades y distritos metropolitanos podran aplicar las tasas retributivas de servicios
publicos que se establecen en este Codigo. Podran también aplicarse tasas sobre otros
servicios publicos municipales o metropolitanos siempre que su monto guarde relacién con el
costo de produccion de dichos servicios. A tal efecto, se entendera por costo de produccion el
que resulte de aplicar reglas contables de general aceptacion, debiendo desecharse la inclusion
de gastos generales de la administracion municipal o metropolitana que no tengan relacion
directa y evidente con la prestacion del servicio.”

Que, el COOTAD enel Art. 568 dispone que; “las tasas seran reguladas mediante ordenanzas,
cuya iniciativa es privativa del alcalde municipal o metropolitano, tramitada y aprobada por
el respectivo concejo, para la prestacion de los siguientes servicios.....c) Agua potable; d)
Recoleccion de basura y aseo publico; h) Alcantarillado y canalizacion; e, i) otros servicios
de cualquier naturaleza”;

Que, el COOTAD en el Art. 571, determina: Subsidios solidarios cruzados.- En el cobro de
los servicios basicos debera aplicar un sistema de subsidios solidarios cruzados entre los
sectores de mayores y menores ingresos.

Que, el articulo 37 de la Ley Organica de Recursos Hidricos, Usos y Aprovechamiento del
Agua, considera como servicios publicos basicos, los de agua potable y saneamiento
ambiental relacionados con el agua. La provision de estos servicios presupone el otorgamiento
de una autorizacion de uso. La provision de agua potable comprende los procesos de captacion
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y tratamiento de agua cruda, almacenaje y transporte, conduccion, impulsion, distribucién,
consumo, recaudacién de costos, operacion y mantenimiento;

Que, el articulo 57 de la Ley Orgéanica de Recursos Hidricos, Usos y Aprovechamiento del
Agua, sefala que el derecho humano al agua es el derecho de todas las personas a disponer de
agua limpia, suficiente, salubre, aceptable, accesible y asequible para el uso personal y
doméstico en cantidad, calidad, continuidad y cobertura. Forma parte de este derecho el acceso
al saneamiento ambiental que asegure la dignidad humana, la salud, evite la contaminacion y
garantice la calidad de las reservas de agua para consumo humano. El derecho humano al agua
es fundamental e irrenunciable. Ninguna persona puede ser privada y excluida o despojada de
este derecho;

Que, el articulo 61 de la citada Ley organica establece que todas las personas ejerceran el
derecho humano al agua en condiciones de igualdad. Se prohibe toda discriminacién por
motivos de etnia, género, sexo, edad, idioma, religion, opinion politica o de otra indole, origen
nacional o social, posicion economica, discapacidad fisica o mental, estado de salud, incluido
enfermedades catastroficas, orientacion sexual, identidad de género, estado civil o cualquier
otra condicion politica, social o de otro tipo que pretenda o tenga por efecto anular o
menoscabar el igual disfrute o el ejercicio del derecho humano al agua;

Que, el articulo 67 de la Ley Organica de Recursos Hidricos, Usos y Aprovechamiento del
Agua, establece que, los usuarios y los consumidores tienen derecho a acceder de forma
equitativa a la distribucion y redistribucion del agua y a ejercer los derechos de participacion
ciudadana previstos en la ley; los derechos de los usuarios se ejerceran sin perjuicio de los
derechos de los consumidores de servicios publicos relacionados con el agua; Los derechos
de los consumidores de servicios publicos relacionados con el agua se ejerceran sin perjuicio
de los derechos de los usuarios;

Quie, en la Ley Organica de Recursos Hidricos, Usos y Aprovechamiento del Agua, Articulo
137. Componente tarifario para conservacion del agua. (...) Los Gobiernos Autonomos
Descentralizados en el ambito de sus competencias, estableceran componentes en las tarifas
de los servicios publicos domiciliarios vinculados con el agua para financiar la conservacion
del dominio hidrico publico con prioridad en fuentes y zonas de recarga hidrica.

Que, en la Ley Organica de Recursos Hidricos, Usos y Aprovechamiento del Agua, en el
Articulo 139 establece: Tarifa por servicios publicos basicos. Se entenderan por servicios
publicos basicos los de abastecimiento de agua potable, saneamiento, riego y drenaje.
Corresponde la competencia para fijar las tarifas a los prestadores publicos de dichos servicios
0 a las entidades comunitarias que los presten legitimamente sobre la base de las regulaciones
de la Autoridad Unica del Agua.
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El establecimiento de las tarifas atendera a los siguientes criterios:

a) Inclusion de forma proporcional de lo que el titular del servicio debe pagar a la Autoridad
Unica del Agua por el suministro de agua cruda; y,

b) Inclusion de forma proporcional del costo de captacion, manejo, impulsion, conduccion,
operacion, tratamiento, administracion, depreciacion de activos, amortizacion,
distribucion, saneamiento ambiental y nuevas inversiones para el suministro de agua.

En todo caso, las tarifas de los servicios seran diferenciadas y consideraran la situacion
socioecondmica de las personas con menores ingresos y condicion de discapacidad de los
consumidores.

Que, la Agencia de Regulacion y Control del Agua (ARCA), mediante Regulacion No. DIR-
ARCA-RG-007-2017 emiti6 la denominada “Normativa para el establecimiento de contratos
en la prestacion de los servicios publicos de agua potable y/o saneamiento”,

Que, la Ley Organica de Discapacidades en el Art. 79, determina “Servicios.- Para el pago de
los servicios basicos de suministro de energia eléctrica, agua potable y alcantarillado sanitario,
internet, telefonia fija y movil, a nombre de usuarios con discapacidad o de la persona natural
o juridica sin fines de lucro que represente legalmente a la persona con discapacidad, tendran
las siguientes rebajas: 1. El servicio de agua potable y alcantarillado sanitario tendra una rebaja
del cincuenta por ciento (50%) del valor del consumo mensual hasta por diez (10) metros
cubicos (...)".

Que, la ley Orgéanica de las Personas Adultas Mayores, en el Art. 13, determina: De los
beneficios no tributarios. Las personas adultas mayores, gozaran de los siguientes beneficios:
(...) Exoneracién del 50% del valor del consumo que causare el uso de los servicios de un
medidor de energia eléctrica, cuyo consumo mensual sea de hasta 138 KW/hora; de un
medidor de agua potable cuyo consumo mensual sea de hasta de 34 metros cubicos;”

Quie, es obligacion de la Municipalidad garantizar la realizacion del buen vivir a través de la
implementacion de politicas pablicas y procurar mejorar la calidad de vida de la comunidad a
través de la dotacion eficiente de los servicios de agua potable y alcantarillado;

Que, es necesario contar con los recursos suficientes y oportunos para administrar, operar,
mantener y cubrir los costos financieros de agua potable y alcantarillado en concordancia con
los Arts. 137 y 186 incisos primero y sequndo del COOTAD;

Que, con fechas nueve y dieciocho de marzo del dos mil quince, fue discutida y aprobada en
primera y segunda instancia respectivamente, la Ordenanza que Regula el Uso, Prevision,
Determinacion, Recaudacion y Administracion de la Tarifa del Servicio de Agua Potable y
Alcantarillado de la Ciudad de San Gabriel
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En uso de las facultades conferidas en el Art. 240 de la Constitucion de la Republica y 57,
letra a) y 322 del Cddigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y
Descentralizacion

EXPIDE:

LA ORDENANZA REFORMATORIA QUE REGULA EL USO, PROVISION,
DETERMINACION, RECAUDACION, ADMINISTRACION DE LA TARIFA DEL
SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE LA CIUDAD DE SAN
GABRIEL.

CAPITULO |
GENERALIDADES

Art. 1.- Ambito De Aplicacion.- La presente ordenanza tiene aplicacion en la ciudad de San
Gabriel, pertenecientes al Canton Montufar, jurisdiccion en donde presta el servicio de agua
potable y alcantarillado el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Montdfar.

La presente ordenanza es de cumplimiento obligatorio y regula la prestacion del servicio de
agua potable y alcantarillado que brinda el GAD Municipal a los habitantes de la ciudad de
San Gabriel. Se permitird el uso de agua potable para los siguientes servicios: domeéstico o
residencial, comercial, industrial y oficial o publico.

Art. 2.- Usuarios Del Servicio.- Son usuarios del servicio toda persona natural o juridica que
en cumplimiento de los requisitos sefialados en esta ordenanza y cuente con el suministro de
agua potable otorgado legalmente por el GAD Municipal de Montdfar. No obstante de lo
sefialado, todo propietario de un predio ubicado en area de cobertura del sistema de agua
potable esta obligado, sin excepcion alguna, a solicitar su conexion y hacer uso del servicio.

Art. 3.- Registro De Usuario.- La Direccion de Agua Potable y Alcantarillado del GAD
Municipal de Montufar, a través de su titular, llevara un catastro actualizado (base de datos)
de los predios que cuentan con el servicio de agua potable, en el software respectivo, el mismo
que estara instalado en la ventanilla Gnica del GAD Municipal de Montufar para su
recaudacion.

Art. 4.- Conforme el principio constitucional se declara de uso publico los sistemas de
distribucién de agua potable y alcantarillado, en la ciudad de San Gabriel, facultandose su
aprovechamiento a las personas naturales y/o juridicas, con sujecion a las prescripciones de la
ley y la presente ordenanza, en donde se establece la tasa por la prestacion de estos servicios.

CAPITULO Il
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DEL USO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

Art. 5.- Sujeto Pasivo.- Son sujetos pasivos de las tarifas de agua potable y alcantarillado, las
personas naturales y juridicas, publicas y privadas y en general quienes sean titulares de las
instalaciones domiciliarias de estos servicios y aquellos que transportan el liquido vital.

Los duefios de la casa o predio son los responsables ante la Municipalidad del pago por el
consumo de agua potable que sefiale el medidor; se instalardn guias de agua potable a
arrendatarios u otros usufructuarios de la propiedad, inicamente con autorizacién escrita del
propietario, para lo cual se suscribira el respectivo contrato.

Art. 6.- Sujeto Activo.- El sujeto activo de esta obligacion es la Municipalidad, esta en la
facultad de exigir el pago de las obligaciones que por este concepto se determinaren por la
Direccion Financiera Municipal, asi como los intereses, calculados en la forma que establece
la ley, y las multas y recargos tributarios a que hubiere lugar.

Art. 7.- Hecho Generador.- Se establece por la utilizacion y consumo de agua potable y
desalojo de las aguas servidas.

Art. 8.- El uso de los sistemas de agua potable y alcantarillado es obligatorio conforme lo
establece el Cddigo de la Salud y se clasifica en residencial, comercial, industrial, oficial-
publica y tercera edad, por medio de instalaciones en la forma y condiciones que se determina
en la presente ordenanza.

Art. 9.- El Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Montufar, a través de la
Direccion de Agua Potable y Alcantarillado, sera el encargado de proveer, administrar y
establecer las tarifas por la prestacion de los servicios de agua potable y alcantarillado, en
cumplimiento a la normativa vigente.

CAPITULO 11
PROCEDIMIENTO PARA OBTENER LOS SERVICIOS

Art.10.- La persona natural o juridica que requiera disponer de conexion de agua potable y/o
alcantarillado en una casa o predio de su propiedad, presentara la solicitud respectiva en el
formulario correspondiente llenando los datos que se detallan a continuacion:

e Nombre o razon social del propietario del bien inmueble

e Direccidn del predio, especificando el nombre de la calle principal y transversal, y
namero de vivienda en caso de poseerlo.

e Descripcion del tipo de servicio que solicita en la conexion.

Adjuntaré los siguientes documentos:
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e Copia de la cédula y certificado de votacion actualizado, en caso de extranjeros que
no tengan cédula presentarén pasaporte.

e Copia del pago del impuesto predial actualizado.

e Copia de la escritura.

e Copia del permiso de linea de fabrica.

e Cerramiento provisional o establecer un lugar donde se instalara el medidor.

Art. 11.- Recibida la solicitud la Direccion de Agua Potable y Alcantarillado elaborara un
reporte técnico, en cuyo documento contendra los resultados de la evaluacion técnica en donde
se demostrara la viabilidad o inviabilidad del servicio, de ser viable la prestacion del servicio
el consumidor debera suscribir un contrato para la prestacion de servicios de agua potable y
alcantarillado.

Art. 12.- El contrato para la prestacion de servicios de agua potable y alcantarillado lo
elaborara la Direccidon de Agua Potable y Alcantarillado del GAD Municipal de Montufar en
base a lo establecido en el Capitulo 111 - Del Contenido y las Condiciones del Contrato de la
Regulacion No. DIR-ARCA-RG-007-2017 emitida por la ARCA.

El derecho que el consumidor pagara al GAD Municipal de Montufar, por la instalacion de la
conexion de agua potable y alcantarillado, sera el 50% de un salario basico unificado por
derecho de conexidn de agua potable y 25% de un salario basico unificado por derecho de
conexion de alcantarillado. Adicional a ello se cancelaran los valores de los materiales que
impligue la conexién de la red pablica de agua potable hasta la linea de fabrica del inmueble
en donde se ubicara el medidor

Art.13.- La persona natural o juridica que requiera una inspeccion exclusiva al sistema de
agua potable y/o alcantarillado en una casa o predio de su propiedad, presentara la solicitud
respectiva en papel numerado llenando los datos personales y adjuntando la carta de agua
potable actualizada.

Art.14.- El medidor de consumo de agua potable para servicio del usuario serd adquirido
exclusivamente en la Direccion de Agua Potable y Alcantarillado del GAD Municipal de
Montdfar.

Art.15.- La Direccion de Agua Potable y Alcantarillado del GAD Municipal de Montufar,
establecera las condiciones técnicas y el diametro de las conexiones de agua potable y
alcantarillado de acuerdo con el inmueble o predio y al uso que se vaya a dar al servicio. El
precio de la conexion sera determinado considerando el presupuesto tanto de materiales, mano
de obra y otros especificos en cada caso.
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Art.16.- Cuando el inmueble a beneficiarse tenga frente a dos o mas calles, la Direccion de
Agua Potable y Alcantarillado determinara el mas conveniente y el sitio por el cual se debera
realizar la conexién, de conformidad al andlisis técnico para su mejor utilizacion.

Art.17.- Concedido el uso del servicio de agua potable se incorporara al solicitante al catastro
de usuarios en el mismo que constaran los siguientes detalles: nimero y marca de medidor,
datos de identificacion personal, identificacion del inmueble, categoria a la que pertenece y
clave catastral.

Art.18.- En caso de que un usuario desee suspender el servicio de agua potable debera hacerlo
en un formulario especifico llenando todos los datos solicitados y adjuntando la carta de agua
actualizada. De igual manera si el usuario cambio de actividad econdémica, es deber del usuario
notificar por escrito a la Direccion de Agua Potable del GAD Municipal de Montufar el
cambio de actividad, adjuntando la Gltima carta de pago y previa inspeccion y constatacion in
situ por parte de técnicos de la Direccion, se efectuara el cambio de categoria de ser el caso,
sin perjuicio que la Direccion de Agua Potable ejecute una actualizacion del catastro por su
parte.

Art. 19.- El formulario (papel numerado) de solicitud para suspension del servicio y cambio
de actividad economica indicado en el Art.18 se lo adquirira en Tesoreria Municipal el GAD
Municipal de Montufar.

Art. 20.- Si un usuario solicita la suspension del servicio y luego de un tiempo quiere que se
le reconecte el servicio debera seguir el tramite especificado en los Arts. 10, 11y 12.

Art. 21.- En el caso de que una persona particular requiera la compra de agua potable de un
hidrante o boca de fuego para llenar en un tanquero o similar, debera solicitar a la Direccion
de Agua Potable y Alcantarillado del GAD Municipal de Montufar, por medio de papel
numerado, adquirido en Tesoreria y luego de ser autorizado cancelara el valor del volumen en
m3 correspondiente a la categoria industrial.

CAPITULO 11
DE LAS INSTALACIONES

Art. 22.- Exclusivamente, la Direccién de Agua Potable y Alcantarillado por intermedio de
los técnicos que designare efectuara las instalaciones de agua potable necesarias desde la
tuberia matriz hasta la linea de fabrica o hasta el medidor reservandose el derecho de
determinar el material a emplearse en cada uno de los casos, en cuanto a la excavacion y
relleno debera ser realizado por el interesado bajo las indicaciones de la Direccion de Agua
Potable y Alcantarillado y comprometiéndose a dejar la via en las condiciones iniciales en un
méaximo de tres dias de iniciados los trabajos.
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Art. 23.- Para las solicitudes de alcantarillado, la Direccion Agua Potable y Alcantarillado
Unicamente autorizara el derecho de conexidn, en cuanto a la mano de obra y materiales seran
de responsabilidad del interesado bajo las indicaciones de la Direccién de Agua Potable y
Alcantarillado y comprometiéndose a dejar la via en las condiciones iniciales en un maximo
de tres dias de iniciados los trabajos.

Art. 24.- En caso de no ejecutarse los arreglos en el tiempo especificado en los Art. 23y 24
de la presente ordenanza estos seran ejecutados por la direccion de Agua Potable y
Alcantarillado los mismos que seran evaluados y cobrados, con el recargo del 20% del salario
basico unificado, mediante titulo de crédito que se emitira para el efecto.

Art. 25.- Unicamente en caso de nuevas urbanizaciones si los interesados, resuelven realizar
el total de las instalaciones por su cuenta, lo haran bajo las especificaciones, directrices
técnicas y estudios aprobados por la Direccion de Agua Potable y Alcantarillado.

Art. 26.- La responsabilidad de la Direccion de Agua Potable y Alcantarillado en cuanto a la
acometida de agua potable termina en el medidor de consumo y en cuanto a la acometida de
alcantarillado es de exclusiva responsabilidad del usuario.

Art. 27.- La Direccion de Agua Potable y Alcantarillado, previo dictamen del Concejo
Municipal podré instalar piletas, surtidores y grifos pablicos.

CAPITULO IV
DISPOSICIONES VARIAS

Art. 28.- Toda conexion serd instalada con el respectivo medidor de consumo, siendo
obligacién del propietario de la casa o predio, el mantenerlo en perfecto estado de servicio,
tanto en lo relacionado con la tuberia y llaves, como de sus anexos. Sera responsable de su
valor y si por negligencia llegare a inutilizarse o fuera sustraido debera cubrir el costo de las
reparaciones o reemplazo.

Art. 29.- Todo medidor colocado en las instalaciones llevara un sello de seguridad, el mismo
gue ningun propietario podra abrirlo ni cambiarlo y que sera revisado por un técnico de la
Direccion de Agua Potable y Alcantarillado cuando lo estimare conveniente.

Art. 30.- Si el propietario y/o usuario observare un mal funcionamiento del medidor, o
presumiere alguna falsa indicacion de consumo, podra solicitar a la Direccion de Agua Potable
y Alcantarillado la revision o cambio del mismo previo informe del técnico.

Art. 31.- El medidor debera instalarse en el acceso principal al inmueble de manera que sea
visible y de facil acceso a los empleados encargados de la lectura, especificamente en la
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fachada frontal de la vivienda con vista a la calle principal a una altura de 50cm del nivel de
la acera con su respectiva proteccion que facilite la lectura.

- Para los propietarios que tengan ya instalados los medidores de consumo y que no
estén en la fachada frontal de la vivienda con vista a la calle principal, deberan
reubicarlo en un plazo méaximo de 3 meses, a partir de la notificacién, cuyos costos de
reubicacion estaran a cargo del propietario del inmueble.

- En caso de no cumplir con esta disposicion la Direccion de Agua Potable y
Alcantarillado del GAD Municipal de Montufar suspendera temporalmente el servicio
de Agua hasta que el propietario cumpla con la disposicion

Art. 32.- En caso de comprobarse desperfectos notables en las instalaciones interiores de un
inmueble no acorde con las prescripciones sanitarias o marcha normal del servicio, la
Direccion de Agua potable y Alcantarillado del GAD Municipal de Montufar suspenderd el
mismo, mientras no fueran subsanados los desperfectos lo que seré verificado por la Direccion
por intermedio de los técnicos correspondientes.

Art. 33.- Las instalaciones de tuberias para aguas lluvias o aguas servidas, se efectuaran a una
distancia minima de un metro de la tuberia del agua potable y en caso de cruce entre ellas la
altura minima de separacion sera de 20 centimetros, lo que sera verificado por los técnicos de
la Direccion de Agua Potable y Alcantarillado.

En caso de infraccion, la Direccion podra ordenar la suspension del servicio hasta que se
cumpla con lo especificado.

Art. 34.- Cuando se produzcan desperfectos en la conexion domiciliaria desde la tuberia de la
red hasta el medidor o en este Gltimo el propietario esta obligado a notificar inmediatamente
a la Direccidn de agua Potable y Alcantarillado para la reparacion respectiva, trabajos que no
tendran costo alguno, a menos que el dafio sea causado intencionalmente en este caso el costo
lo asumira el propietario.

Art. 35.- Aparte de los casos sefialados, se procedera a la suspension del servicio de agua
potable para que se tomen las medidas pertinentes en los siguientes casos:

a) Por peticidn del abonado

b) Cuando el servicio indique peligro de que el agua potable sea contaminada por sustancias
nocivas a la salud, previo el informe del laboratorio de la Municipalidad, la reparacion y
adecuacidn de las instalaciones las efectuara el personal técnico designado por la Direccion.

c) Cuando la Direcciébn de Agua Potable y Alcantarillado estime conveniente hacer
reparaciones o mejoras en el sistema de servicio, el Municipio no sera responsable de la
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suspension producida, con previo aviso o sin él, ni de cualquier dafio o perjuicio que se pudiere
ocasionar.

Art. 36.- Los costos de instalacion, desconexion, reconexion y reparaciones se estableceran
de acuerdo con el valor de la mano de obra y materiales utilizados, segun la planilla que se
presentare en cada caso los mismos que correran a cargo del usuario.

Art. 37.- El pago del consumo de agua potable y servicio de alcantarillado se lo hara por
mensualidad vencida, previa la medicion pertinente por los técnicos de la Direccidon de Agua
Potable y Alcantarillado.

Art. 38.- Cualquier reclamo sobre la medicion del consumo se aceptaré dentro de los treinta
dias posteriores a la emision de la carta del mes correspondiente, cumplido este plazo, se lo
dara por aceptado y sin opcion a reclamo.

Art. 39.- En las instalaciones domiciliarias que el medidor se encuentre dafiado o0 no estuviere
instalado, la tarifa se fijara de acuerdo a la categoria correspondiente un consumo promedio
de 50m3 y se exigira su remplazo e instalacion inmediata.

Art. 40.- Los pagos de la carta, generada por servicio de agua potable y alcantarillado, se los
realizara en las ventanillas del GAD Municipal de Montufar, dentro de los 30 dias posteriores
a la emision de la misma, pasados los treinta dias se generara interés tributario por Ley, se
exigira en cada caso el comprobante respectivo del mes inmediato anterior.

CAPITULO V
DETERMINACION DE LA TARIFA

Art. 41.- En base a los Arts. 55 literal e), 57 literal c¢), 137 inciso quinto, 186 inciso primero,
566 y 568 en concordancia con el Art. 571 del COOTAD, el Gobierno Municipal de Montufar
fija como base para el célculo de la tarifa, el costo del metro cubico de produccion, que es el
resultado de la relacion matematica: sumatoria total de los costos de administracion,
operacién, mantenimiento y costos financieros, dividido para el nimero de metros cubicos
producidos por las plantas de tratamiento, valor que se considerara como el precio a facturar
(tarifa promedio) por cada metro cubico consumido por el usuario en cada rango de la
categoria correspondiente.

Art. 42.- Base Imponible.- Para efectos de aplicacion de la tarifa de agua potable, se
establecen las siguientes categorias: residencial, comercial, oficial o pablica, industrial, de la
tercera edad y discapacidad, éstas se encuentran reguladas por una base en el rango inicial (0
a 20 m3) de cada categoria y por el factor de ajuste al metro cubico excedente en los
subsiguientes rangos de cada categoria, de acuerdo a lo siguiente:
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SECTOR RESIDENCIAL

Rango de consumo Factor de ajuste al m3 Operacion matematica
0-20 Base 5,820 Base=20 m3 x

21-40 Factor 1 0,270

41-80 Factor 2 0,305

81 0 mas Factor 3 0,348

SECTOR COMERCIAL

Rango de consumo | Factor de ajuste al m3 | Operacion matematica
0-20 Base 8.00 Base=20 m3 X
21-40 Factor 1 0,348
41-80 Factor 2 0,370
81 0 més Factor 3 0,522

SECTOR INDUSTRIAL

Rango de consumo Factor de ajuste al m3 Operacion matematica
0-20 Base 12.00 Base=20 m3 x

21-40 Factor 1 0,522

41-80 Factor 2 0,555

81 0 més Factor 3 0,638

SECTOR OFICIAL

Rango de consumo | Factor de ajuste al m3 | Operacion matematica
0-20 Base 291 Base=20 m3 X
21-40 Factor 1 0,270
41-80 Factor 2 0,305
81 0 mas Factor 3 0,348

SECTOR PERSONAS ADULTAS MAYORES

Rango de  consumo | Factor de ajuste al m3 | Operacion matematica
0-20 Base 2.91 Base=20 m3 X
21-34 Factor 1 0,135
35-40 Factor 2 0,270
41-80 Factor 3 0,305
80 0 mas Factor 4 0.348
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SECTOR PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Rango de consumo | Factor de ajuste al m3 | Operacion matematica
0-20 Base 2.91 Base=20 m3 x coeficiente
21-40 Factor 1 0,270

41-80 Factor 2 0,305

81 0 mas Factor 3 0,348

El coeficiente A para el calculo de la base asi como los factores 1, 2, 3y 4 para cada categoria
se determinaran realizando un estudio tarifario que considere principalmente el nimero de
usuarios metros cubicos facturados en cada categoria y rango y los egresos anuales totales de
la Direccion de Agua Potable y Alcantarillado.

Este pliego tarifario se pondran a consideracion del concejo municipal quien lo aprobara y
sera revisado anualmente.

a) Categoria Residencial.- Se consideran todos los usuarios que utilicen los servicios en
la atencion de necesidades vitales, corresponde al suministro de agua a locales y edificios
destinados a vivienda, con el objeto de satisfacer necesidades domésticas.

b) Categoria Comercial.- Se considera a propiedades o locales que estén destinados a
fines comerciales o de lucro, tales como restaurantes, panaderias, hospitales, clinicas y
dispensarios medicos particulares, establecimientos educacionales particulares, residenciales,
hoteles, locales utilizados para almacenamiento, expendio y transporte de bienes y/o servicios,
siempre y cuando utilicen el liquido vital para fines estrictamente relacionados con sus
actividades comerciales, y otros servicios afines que guarden relacion o semejanza con los
fines comerciales.

C) Categoria Industrial. Se considera el abastecimiento de agua en edificios o locales
destinados en los que se desarrollen actividades industriales productivas, en donde el agua sea
ocupada como materia prima para la produccion de bienes y servicios. En esta clasificacion
se incluyen fabricas de bloques y ladrillos, lavadoras de vehiculos, lecherias, lavanderias,
queseria, hoteles, residenciales, moteles y similares. y en general los inmuebles destinados a
fines que guarden relacion o semejanza con lo enunciado.

d) Categoria Oficial o Publica.- Se consideran las instituciones publicas en general,
establecimientos educativos gratuitos, cuarteles o similares, asi como también las instituciones
de asistencia social sin finalidad de lucro, quienes pagaran el 50% de los rangos establecidos
en la categoria residencial.

e) Categoria de las Personas Adultas Mayores.- En concordancia con lo determinado en la
Ley Orgéanica de las Personas Adultas Mayores, para el pago de los servicios basicos de
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suministro de agua potable y alcantarillado sanitario, las personas adultas mayores, tendran la
exoneracion del cincuenta por ciento (50%) del valor del consumo mensual que causare el uso
de los servicios de un medidor de agua potable, cuyo consumo mensual sea de hasta treinta y
cuatro (34) metros cubicos. Todos los deméas medidores que consten a nombre del beneficiario
0 su conyuge o conviviente, pagaran la tarifa normal, asi como el exceso en el consumo de los
limites aqui propuestos.

f) Categoria personas con discapacidad.- De conformidad con lo determinado en la Ley
Organica de Discapacidades, el servicio de agua potable y alcantarillado sanitario tendra una
rebaja del cincuenta por ciento (50%) del valor del consumo mensual hasta por diez (10)
metros cubicos, en el caso de la Municipalidad se fijara 20 metros clbicos que resultara ser el
rango base.

La tarifa de alcantarillado se establecera aplicando el porcentaje del 20% valor facturado por
consumo de agua potable.

Art. 43.- Cambio De Las Bases Y Factores.- En caso de darse variaciones significativas en
los costos de administracion, operacion y mantenimiento, se procedera al nuevo calculo a fin
de evitar subsidios al servicio.

Art. 44.- Cuantia De La Tasa O Tarifa.- Es el valor que resultare de la multiplicacion del
nimero de m3 consumidos por cada usuario por el valor diferenciado de la tarifa operacion
matematica, en concordancia con la categorizacion y rango de consumo, establecidos en la
presente ordenanza.

Art. 45.- Recaudacion.- La recaudacion y contabilizacion estard a cargo de la Tesoreria
Municipal a través de las ventanillas Gnica del GAD Municipal de MontUfar; estos recursos se
procurara invertirlos en el mantenimiento, operacion, administracion, financiamiento del
sistema existente.

Art. 46.- Pago.- Se hara por mensualidades vencidas, previa la medicidn pertinente que sera
realizada dentro de los quince primeros dias de cada mes.

CAPITULO VI
PROHIBICIONES Y SANCIONES

Art. 47.- Mora En El Pago.- El vencimiento por méas de tres meses de las obligaciones por la
utilizacion de los servicios de agua potable y alcantarillado, sera motivo suficiente para que
la Tesoreria Municipal recurra al cobro por la via coactiva, sin perjuicio de la suspension
temporal del servicio, cobro de los intereses por mora, de acuerdo al Codigo Tributario.
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Art. 48.- El servicio que se hubiese suspendido por orden de la Direccidén de Agua Potable y
Alcantarillado seré reinstalado exclusivamente por los técnicos de la Direccion, previo tramite
y autorizacion de la misma asi como de los derechos de reconexidn, si hubiere lugar, conforme
a lo dispuesto en el Art.21 de esta ordenanza.

Art. 49.- Cualquier persona que ilicitamente interviniera en la reconexion, sera sancionada
con la multa del 20% del salario basico unificado, sin perjuicio de la accion judicial a la que
hubiere lugar.

Art. 50.- Prohibase la conexion de la tuberia de agua potable con cualquier otra tuberia o
deposito de diferente material que altere la calidad en cualquier forma al sistema de agua
potable.

Art. 51.- La persona o0 personas que abrieren boquetes o canales, realizaren perforaciones en
la misma o en los tanques, o trataren de perjudicar en cualquier forma el sistema de agua
potable y/o alcantarillado, estaran obligados a pagar el valor de las reparaciones y una multa
del 20% del salario basico unificado, sin perjuicio de la accidn judicial si hubiere lugar, méas
el costo de los materiales que implique su instalacion.

Art. 52.- Si se encontrare alguna instalacion fraudulenta o clandestina de agua potable y/o
alcantarillado, el duefio del inmueble pagara una multa equivalente al 50% del salario basico
unificado, sin perjuicio de que la conexion sea inmediatamente cortada y se inicie la accion
judicial correspondiente.

La reincidencia serd penada con una multa del 100% del salario basico unificado.

Art. 53.- El dafio intencional de un medidor, la violacion del sello de seguridad o la
interrupcion fraudulenta de su funcionamiento, serd sancionado con una multa equivalente al
15% del salario béasico unificado.

Adicionalmente de la sancion anterior, cuando un medidor fuere dafiado intencionalmente o
interrumpido de manera fraudulenta, la tarifa que deberd pagarse en el periodo
correspondiente sera la base de la categoria en la que se encuentre; sin embargo, cuando el
consumo promedio registrado en el trimestre anterior sea superior al consumo establecido
como base en esa categoria, la tarifa a pagarse sera la correspondiente al consumo promedio.

Cuando se dafie un medidor, por razones no imputables al usuario, la tarifa que debe pagarse
en el periodo correspondiente serd la fijada en el inciso anterior.

Art. 54.- Prohibase a los propietarios o personas que no estén autorizadas a operar medidores,
llaves de acera, valvulas y otros elementos propios del sistema.- Los que infringieren esta
disposicion seran sancionados con una multa equivalente al 20% del salario basico unificado,
sin perjuicio a la sancion penal a la que hubiere lugar.
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Art. 55.- El usuario no tendra derecho a transferir la propiedad de la acometida domiciliaria
exceptuandose el caso de la enajenacién del inmueble para cuyo tramite previamente se debera
cancelar todos los valores adeudados en la forma en que acuerden las partes interesadas.

Art. 56.- El agua potable que suministra la Municipalidad no podré ser destinada para lavar
vehiculos en ningun lugar que no sea el autorizado, ni para riego de campos o huertos.- La
infraccion a esta disposicion, sera sancionada con una multa equivalente al 15% del salario
basico unificado, y si existe reincidencia se multara con el 30% del salario basico unificado,
y el cambio del servicio a la categoria industrial. Las inspecciones y sanciones ejecutaran la
Comisaria Municipal.

Art. 57.- Todo dafio ocasionado al sistema de agua potable y/o alcantarillado, sera cobrado al
causante mediante la respectiva accion ordinaria de coactiva, segun el caso; accion ejecutada
por la Municipalidad, sin perjuicio de las sanciones establecidas en el Cddigo Integral Penal.

Art. 58.- De conformidad al articulo 105 de la Ley Orgéanica de Recursos Hidricos Usos y
Aprovechamiento del Agua. Se prohibe el embasamiento del agua proveniente del sistema de
abastecimiento publico. Los que infringieren esta disposicion seran sancionados con la
suspension del suministro y para su reconexion debera cancelar una multa de 2 salarios basicos
unificados y si existe reincidencia se procedera a la suspension definitiva del servicio.

Art. 59.- El Cuerpo de Bomberos, Unicamente el caso de incendio o emergencia, podréa el
personal del Cuerpo de Bomberos, hacer uso de valvulas, hidrantes y conexos.

CAPITULO VI
DE LA ADMINISTRACION

Art. 60.- La administracion, operacion, mantenimiento del sistema de agua potable de la
ciudad de San Gabriel estaran a cargo de la Direccion de Agua Potable y Alcantarillado del
GAD Municipal de Montdfar, a la vez que normaran todos los detalles relacionados con el
abastecimiento, condiciones de servicio, materiales, organizacion, atribuciones, obligaciones
y derechos del personal, etc.

Art. 61.-La recaudacion y contabilizacion se la realizara en las ventanillas tUnicas del GAD
Municipal de Montufar, estos valores seran depositados en la cuenta municipal y seran
manejados por la Direccion Financiera del Municipio en forma separada solamente
correspondiente a gastos de los servicios indicados.

Anualmente se realizard el balance respectivo y en caso de haber saldo favorable, podra
destinarse para la formacién de una reserva que permita la financiacion de cualquier obra de
ampliacion o mejoramiento del sistema
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Art. 62.- Los materiales y equipos pertenecientes a la Direccion de Agua Potable y
Alcantarillado del GAD Municipal de MontUfar no podrén ser transferidos a otros servicios y
estaran bajo el control del Guardalmacén Municipal, sin embargo, la Direccion de Agua
Potable y Alcantarillado Ilevara un inventario actualizado de todos sus bienes.

Art. 63- La Direccion de Agua Potable y Alcantarillado del GAD Municipal de Montdfar seré
responsable de proveer los servicios de Agua Potable y Alcantarillado a la ciudad de San
Gabriel debiendo presentar informes, requerimientos, novedades, etc., cuando el caso lo
amerite tanto en administracion, operacién, mantenimiento y ejecucién de nuevas obras.

Art. 64.- La Direccidn de Agua Potable y Alcantarillado del GAD Municipal de Montufar,
someterd anualmente a conocimiento del Concejo Municipal el balance de la cuenta de agua
potable y alcantarillado, con la finalidad de tomar las medidas necesarias y realizar los ajustes
convenientes en las tarifas de acuerdo al presupuesto que rige a la Direccion.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- La Direccion de Agua Potable y Alcantarillado del Gobierno Autonomo
Descentralizado Municipal de Montufar, como ente encargado de controlar la calidad del
agua, asumiendo las competencias exclusivas otorgadas en la Constitucion de la Republica
del Ecuador y el COOTAD realizara controles permanentes y analisis fisico - quimico del
agua aplicado a los pardmetros de la Norma 11-08 para agua potable, del Sistema de Agua
Potable de la ciudad de San Gabriel.

Estos controles y anlisis también seran obligados para las juntas administradoras de agua
potable y saneamiento del cantén (JAAP), al menos dos veces al afio, el costo sera establecido
por el responsable del laboratorio de la Institucion y seran asumidos el 50% delo valor por
GADM-M vy el otro 50% por las JAAP.

SEGUNDA.- EI GAD Municipal de Montufar con el objetivo de fijar e implementar las tarifas
diferenciadas por la prestacion de los servicios en base a lo establecido en el articulo139 de la
Ley Orgéanica de Recursos Hidricos, Usos y Aprovechamiento del Agua, ejecutara una estudio
para la actualizacion del pliego tarifario en el mismo que se contemplara realizar un estudio
socio econdmico que permita focalizar los subsidios a los segmentos de consumidores con
menores recursos econdémicos y/o condicidn de discapacidad con la finalidad de brindar a
estos grupos vulnerables, un servicio accesible de agua potable y saneamiento.

TERCERA.- EI GAD Municipal de Montufar implementara una estrategia para la retribucién
por servicios ambientales enfocadas en el agua de uso doméstico de la ciudad de San Gabriel,
considerando los lugares de captacion de agua subterranea denominada Vertiente Tanguis,
ubicada en la Comunidad de Tanguis; asi mismo, la captacion de agua superficial denominada
Quebrada del Oso, ubicada en la comunidad de Jesus del Gran Poder (Loma Guagua). Para lo
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cual el GAD Municipal de Montufar invertiré para este fin el 5% como méaximo del valor total
de la recaudacién anual de agua potable y alcantarillado en beneficio de los propietarios del
area de influencia directa, indirecta de las captaciones anteriormente sefialadas.

La Direccion de Agua Potable y Alcantarillado en coordinacion con la Direccion de
Proteccion Ambiental, a fin de garantizar que los recursos sean invertidos equitativamente
elaborara un reglamento para la aplicacion de esta estrategia.

DISPOSICION DEROGATORIA

PRIMERA.- Se deroga todas las ordenanzas que se hayan dictado con anterioridad y
cualquier norma, regulacion o disposicién, de igual o menor jerarquia que se le oponga a la
presente normativa.

DISPOSICION FINAL

La presente ordenanza entrara en vigencia a partir de la fecha de su aprobacién por el Concejo
del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Montufar, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en la sala de sesiones del Gobierno Autdnomo Descentralizado Municipal de
Montufar, a los treinta dias del mes de julio del dos mil veinte.

. PAUCAR BARRCS &
Msc. Carmen Paucar Barros Abg. Anderson Ponce
ALCALDESA SUBROGANTE SECRETARIO GENERAL

DEL CANTON MONTUFAR

SECRETARIA GENERAL DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON MONTUFAR. CERTIFICADO DE DISCUSION; “LA
ORDENANZA REFORMATORIA QUE REGULA EL USO, PROVISION,
DETERMINACION, RECAUDACION, ADMINISTRACION DE LA TARIFA DEL
SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE LA CIUDAD DE SAN
GABRIEL.”. Fue discutida y aprobada en sesiones ordinarias llevadas a efecto los dias
veintitrés y treinta de julio del afio 2020, en primera y segunda instancia respectivamente.

San Gabriel a los treinta dias del mes de julio del afio 2020. Lo certifico:
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Abg. Anderson Ponce

SECRETARIO GENERAL

SECRETARIA GENERAL DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON MONTUFAR. San Gabriel a los treinta dias del mes de julio
del 2020, a las 14h00. VISTOS; LA ORDENANZA REFORMATORIA QUE REGULA EL
USO, PROVISION, DETERMINACION, RECAUDACION, ADMINISTRACION DE LA
TARIFA DEL SERVICIO DE AGUAPOTABLE Y ALCANTARILLADO DE LA CIUDAD
DE SAN GABRIEL, amparado en lo prescrito en el Art. 322, inciso cuarto del Codigo
Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, “COOTAD” elévese
a conocimiento del Ejecutivo del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton
Montdfar, para su sancion.- Cumplase.-

r. oy .

Abg. Anderson Ponce

SECRETARIO GENERAL

SECRETARIA GENERAL DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON MONTUFAR. RAZON.- Siento como tal que, notifiqué
personalmente a la sefiora Alcaldesa Subrogante del Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal del Canton Montufar, con la providencia que antecede, el dia de hoy jueves treinta
de julio del 2020, a las 14h00 horas.

Lo certifico:

Abg. Anderson Ponce
SECRETARIO GENERAL
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ALCALDIA DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL
CANTO MONTUFAR. San Gabriel a los treinta un dias del mes de julio del 2020, a las 09h00.
En uso de las atribuciones que me confiere el Art. 322, Inciso cuarto del Cédigo Organico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, “COOTAD” Sanciono la presente:
ORDENANZA REFORMATORIA QUE REGULA EL USO, PROVISION,
DETERMINACION, RECAUDACION, ADMINISTRACION DE LA TARIFA DEL
SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE LA CIUDAD DE SAN
GABRIEL. Camplase y Promulguese.

Msc. Carmen Paucar Barros

ALCALDESA SUBROGANTE DEL CANTON MONTUFAR

Proveyo y firmo “LA ORDENANZA REFORMATORIA QUE REGULA EL USO,
PROVISION, DETERMINACION, RECAUDACION, ADMINISTRACION DE LA
TARIFADEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE LA CIUDAD
DE SAN GABRIEL.” la Msc. Carmen Paucar Barros Alcaldesa Subrogante del Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal del Canton Montufar, a los treinta un dias del mes de
julio del afio 2020.

Lo certifico.

Abg. Anderson Ponce
SECRETARIO GENERAL
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